
Č. reklamace         

                                                                                                                                           

SERVISNÍ A REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

 

ALBIXON a.s.                                                                                                   adresa pro zasílání protokolu a  

zboží:  

Zbraslavská 55                                                                                               ALBIXON a.s 

Praha 5  159 00                                                                                              Tlustice 253, 268 01 Tlustice 

IČO: 26117274                                                                                               T: 251 094 513 

DIČ: CZ26117274                                                                                               251 094 518 

                                                                                                                          E: servis@albixon.cz 

 

OP 

 

Jméno                                                                       Zaslat na adresu                                                                        

 

Příjmení 

 

Telefon 

 

Email 

 

 

 

Servis                                             reklamace                          objednání náhradních dílů 

 

 

Osobní odběr:    Praha                         Hořovice                            

 

Zboží bude přijato k reklamačnímu řízení za těchto podmínek: 

1. Zboží nesmí být mechanicky poškozeno kupujícím. Pokusy kupujícího o opravu zboží jsou nepřípustné a může být na ně 

pohlíženo jako na neoprávněnou reklamaci. 

2. Prodávající se zavazuje vyřídit reklamaci ve prospěch kupujícího v co nejkratším termínu, nejpozději však do 30ti dnů od 
přijetí zboží a podkladů k reklamaci.  

3. Reklamující bere na vědomí a souhlasí s tím, že mu mohou být účtovány náklady spojené s neoprávněnou reklamací. 

(neoprávněnou reklamací se rozumí např. reklamace, kde nefunkčnost reklamovaného zboží je způsobena špatnou 
manipulací či nevhodným užíváním, či zapojením, či zničením ze strany kupujícího) viz reklamační řád společnosti. 
 

Popis závady / objednané náhradní díly 

 

 

 

 

 

 

Vyjádření technika: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dne:                                                     Převzal :                                               Dne:   

 

                podpis reklamujícího                                                                                          podpis  technika 

  

 

 

 

 

 

 

  


